Соглашение о регистрации доменных имен в доменах

gTLD (asia, biz, com, info, mobi, name, net, org, tel) и
 ccTLD (cc, cn, kz, me, tv, tw, ws)

1. Основные термины

Домен - область пространства иерархических имен сети Интернет, которая обозначается уникальным доменным именем, обслуживается набором серверов доменных имен (DNS) и  управляется Администратором домена. Для каждого зарегистрированного доменного имени определен единственный Администратор.

Реестр - центральная база данных соответствующего домена, содержащая информацию о зарегистрированных доменных именах, включая информацию об Администраторах доменов, и иную информацию, необходимую для регистрации и делегирования доменных имен.

ICANN - Интернет-корпорация по присвоению имен и номеров, осуществляющая общий контроль за системой доменных имен и пространством IP-адресов, включая разработку правил, а также  обеспечивающая  работоспособность корневых серверов.

Регистратор ― юридическое лицо ООО «Регтайм», аккредитованное ICANN для оказания пользователям услуг регистрации доменных имен.

Исполнитель – ООО «Регтайм».

Регистрация доменного имени (Регистрация домена) - внесение Регистратором в Реестр на основании заявки Администратора домена информации о доменном имени. Срок регистрации, в течение которого осуществляется хранение в Реестре информации о доменном имени, определяется Администратором доменного имени с учетом минимального и максимального возможных сроков регистрации, установленных соответствующим Реестром. Регистрация доменного имени может быть продлена по желанию Администратора доменного имени. Регистрация доменного имени может быть аннулирована досрочно в случаях, предусмотренных настоящим Соглашением.

Администратор домена - лицо, на имя которого зарегистрировано доменное имя. Администратор домена определяет порядок использования домена, несет ответственность за возможные нарушения прав третьих лиц, связанные с выбором и использованием доменного имени, а также несет риск убытков, связанных с такими нарушениями.

Администрирование домена - определение Администратором домена порядка использования домена и осуществление организационной и технической поддержки его функционирования. Право администрирования действует с момента регистрации доменного имени в течение срока действия регистрации.

Персональные данные - данные, позволяющие идентифицировать или опознать любое физическое лицо.

Аннулирование регистрации (освобождение доменного имени) - исключение из Реестра информации о доменном имени.

Делегирование домена - размещение и хранение информации о доменном имени и соответствующих ему серверах доменных имен (DNS) на корневых серверах соответствующих доменов gTLD/ccTLD верхнего уровня, что обеспечивает функционирование домена в сети Интернет. Делегирование домена возможно только в течение срока действия регистрации доменного имени.

2. Общие положения

2.1  Регистратор аккредитован корпорацией ICANN для оказания услуг регистрации доменных имен второго уровня в доменах gTLD ― asia, biz, com, info, mobi, name, net, org, tel. 

2.2  Регистратор аккредитован соответствующими реестрами для оказания услуг регистрации доменных имен второго уровня в доменах ccTLD ― cc, cn, kz, me, tv, tw, ws.

2.3  Порядок регистрации доменных имен Исполнителем доменов gTLD и ccTLD определяется настоящим Соглашением.

2.4  Заказ услуги регистрации доменного имени в доменах gTLD и/или ccTLD является согласием Администратора домена с положениями настоящего Соглашения, документами «Единые правила разрешения споров в отношении доменного имени корпорации ICANN» (далее ― Правила ICANN), опубликованным на web-сервере ICANN http://www.icann.org/dndr/udrp/policy.htm, «Единые правила разрешения споров в отношении доменного имени .ME» (далее — Правила МЕ) компании doMEn, d.o.o. http://www.domen.me/policies/dispute-policy.html, и порядком их изменения.

2.5  Исполнитель обязуется уведомить Администратора домена о изменениях Соглашения, Правил ICANN или Правил МЕ, путем размещения информации об изменениях на своем web-сервере не менее чем за 14 (четырнадцать) дней до вступления изменений в силу. В случае несогласия с такими изменениями Администратор домен обязан направить Исполнителю сообщение с просьбой аннулировать регистрацию доменного имени, либо перенести доменное имя к другому Регистратору. В случае отсутствия такого сообщения считается, что Администратор домена согласен с изменениями.

2.6  Исполнитель несет ответственность только за действия, непосредственно вытекающие из сути процедур регистрации и поддержки домена. Исполнитель не несет ответственности за возможные нарушения нормального функционирования системы доменных имен, обусловленные техническими особенностями сети Интернет и находящиеся вне сферы контроля Исполнителя.

2.7  Администратор, подавая заявку на регистрацию доменного имени, соглашается с тем, что споры между Администратором и любыми третьими лицами в связи с регистрацией и использованием зарегистрированного Администратором доменного имени рассматриваются по правилам, утвержденным ICANN или иным уполномоченным лицом, в том числе администратором национального домена верхнего уровня. Указанные правила именуются «Единые правила разрешения споров в отношении доменного имени .ME» и «Единые правила разрешения споров в отношении доменного имени корпорации ICANN» для остальных доменов, и представляют собой досудебную процедуру, обязательную для Администратора и Регистратора домена.

2.8  Администратор домена согласен, что делегирование домена может быть приостановлено, или регистрация доменного имени может быть аннулирована, или домен может быть передан иному Регистратору по решению, основанному на установленной ICANN или иным уполномоченным лицом, в том числе администратором национального домена, политике и процедуре, а также согласно любой, не противоречащей политике ICANN или иного уполномоченного лица, в том числе, администратора национального домена, процедуре Оператора Реестра или Регистратора в целях: 

· исправления ошибки Регистратора или Оператора Реестра, связанной с регистрацией доменного имени;

· разрешения спора по доменному имени;

· исполнения решения компетентного суда;

· пресечения незаконной деятельности, а также деятельности, наносящей ущерб третьим лицам, в том числе, включая, но не ограничивая, деятельности по распространению и рекламированию порнографических материалов, призывов к насилию, осуществлению экстремистской деятельности, свержению власти, а также деятельности, противоречащей общественным интересам, принципам гуманности и морали, оскорбляющей человеческое достоинство либо религиозные чувства.

2.9  Администратор домена согласен защитить и оградить Реестры, а также их дочерние компании или филиалы, их собственников, директоров, должностных лиц, сотрудников и агентов от всех исков, убытков, ответственности, расходов и затрат, включая обоснованные сборы за юридические услуги и расходы, которые возникли в связи с деятельностью Администратора домена, связанной с регистрацией и использованием домена. 

2.10  Администратор доменного имени согласен с тем, что Исполнитель и Регистратор не несут ответственности за действия Реестра, которые повлекли за собой отказ в регистрации доменного имени.

2.11  Администратор домена соглашается на использование, копирование, распределение, публикацию, модификацию и другую обработку Персональных данных Администратора Домена Реестром, его поставщиками услуг, субподрядчиками и агентами в мере, совместимой с принятыми политикой конфиденциальности и политикой WHOIS соответствующего Реестра.

2.12  Администратор домена соглашается, что Реестр резервирует право отказать, отменить или передать любую сделку регистрации, или снять делегирование домена, или изменить статус домена на подобный, на усмотрение Реестра, с целью: (1) чтобы защитить целостность и стабильность системы регистрации; (2) чтобы выполнить любое действующее законодательство, правительственные указы или требования, запросы проведения законов в жизнь, или любой процесс урегулирования споров; (3) чтобы избежать любой ответственности со стороны Реестра, так же как его филиалов, чиновников, директоров, и служащих; (4) при завершении срока регистрационного соглашения Реестра; (5) чтобы исправить ошибки, сделанные Реестром или любым Регистратором в связи с регистрацией Домена; (6) чтобы провести в жизнь Требования Реестра; (7) чтобы предотвратить использование Домена вопреки намеченным целям Реестра. Реестр также резервирует право снять делегирование домена или назначить домену подобный статус во время решения спора. У Реестра не должно быть никакой ответственности любого вида к Администратору домена, его клиентам, филиалам, поставщикам услуг или любой другой стороне в результате таких действий.

3. Регистрация домена.

3.1  Услуга регистрации доменного имени считается оказанной с момента внесения в Реестр информации о доменном имени и его Администраторе. Регистрация доменного имени осуществляется Исполнителем при получении им оплаченного заказа на услугу.

3.2  Полное доменное имя указанное в заявке на регистрацию может содержать:

· в доменах cc, cn, kz, tv, ws от 1 до 63 символов;

· в доменах tw  от 2 до 63 символов;

· в доменах asia, biz, com, info, me, mobi, name, net, org, tel от 3 до 63 символов;

3.3  Доменное имя указанное в  заявке на регистрацию должно:

· в доменах asia, biz, cn, info, kz, me, mobi, name, org, tel, tw, ws начинаться и заканчиваться буквой латинского алфавита или цифрой, промежуточными символами могут быть буквы латинского алфавита, цифры или дефис;

· в доменах me, tel имя не может содержать дефисы одновременно в 3-й и 4-й позициях.

· доменное имя tel не может состоять исключительно из цифр.

· в доменах cc, com, net, tv начинаться и заканчиваться буквой латинского алфавита или цифрой и содержать только буквы латинского алфавита, цифры или дефис , или начинаться и заканчиваться буквой русского алфавита или цифрой, промежуточными символами могут быть буквы русского алфавита, цифры или дефис, имя не может содержать дефисы одновременно в 3-й и 4-й позициях. 

3.4  Регистрация доменного имени не осуществляется в следующих случаях:

· доменное имя уже зарегистрировано;

· доменное имя находится в перечне зарезервированных доменных имен соответствующего Реестра и/или ICANN;

· доменное имя не удовлетворяет требованиям, указанным в пунктах 3.2 и 3.3 настоящего Регламента;

3.5  Период регистрации доменного имени кратен 1 (одному) году и не может превышать 10 (десять) лет, для доменов cn, период регистрации не может превышать 5 (пять) лет.

3.6  Исполнитель принимает решение о возможности регистрации заявленного доменного имени, либо об отказе в регистрации по основаниям, предусмотренным настоящим Соглашением. 

3.7  В случае возникновения сомнений в возможности регистрации какого-либо доменного имени по основаниям, предусмотренным настоящим Соглашением, Исполнитель вправе приостановить регистрацию данного доменного имени на срок не более 15 (пятнадцати) календарных дней. По истечении этого срока Исполнитель обязан зарегистрировать доменное имя, либо выдать мотивированный отказ в регистрации.

4. Продление регистрации домена

4.1  Услуга  продления регистрации доменного имени считается оказанной с момента внесения в Реестр сведений о продлении регистрации. Продление регистрация доменного имени осуществляется Исполнителем при получении им от Администратора домена оплаченного заказа на услугу.

4.2  Администратор домена вправе продлевать срок действия регистрации доменного имени на любой период, кратный 1 (одному) году, при этом суммарный срок регистрации не может превышать 10 (десять) лет, а для доменов cn – 5 (пяти) лет.

4.3  Если до окончания срока действия регистрации заявка на продление регистрации не поступила, за Администратором домена сохраняется право продлить регистрацию в течение периода блокировки, в течение 30 (тридцати) календарных дней с даты окончания срока регистрации. При отсутствии продления домена в указанный срок Регистратор инициирует процедуру аннулирования доменного имени в Реестре.

4.4  Доменное имя, для которого Регистратором инициирована процедура аннулирования в Реестре, может быть восстановлено по запросу Администратора домена к Регистратору. Возможность и стоимость восстановления определяется Регистратором.

5. Оплата услуг

5.1  Администратор домена обязуется своевременно оплачивать Исполнителю стоимость услуг регистрации и продления регистрации доменного имени.

5.2  Стоимость услуг Исполнителя и порядок их оплаты опубликован на web-сервере Исполнителя. Исполнитель вправе изменять стоимость предоставляемых услуг и порядок оплаты по своему усмотрению.

5.3  Возврат средств за не оказанные услуги осуществляется в течение 10 (десяти) рабочих дней по запросу Администратора домена. Администратор домена соглашается с тем, что средства возвращаются в той-же валюте и тем-же способом, которым они были переведены Исполнителю.

5.4  Возврат средств за регистрацию и/или продление регистрации доменного имени, аннулирование которой произошло до завершения срока регистрации, не производится.

6. Регистрационные данные

6.1  При регистрации доменного имени Администратор должен предоставить следующую обязательную информацию на английском языке (информация общедоступна через сервис WHOIS):

· Имя, Фамилия; Название компании (для юридических лиц, для физических лиц возможно указание «Private Person»); Адрес электронной почты; Телефон; Почтовый адрес; Город; Область (регион); Почтовый индекс; Страна.

· Данные Административного, Технического и Платежных контактов, которые аналогичны данным Администратора домена и могут с ним совпадать.

· Для доменов asia требуется предоставление дополнительного контакта CED. При отсутствии такого контакта у Администратора домена он предоставляется Регистратором.

6.2  Исполнитель вправе запрашивать и хранить следующую дополнительную информацию, необходимую для идентификации Администратора домена и сохранения истории операций с доменом:

· Для физических лиц - паспортные данные, адрес фактического проживания;

· Для юридических лиц - наименование юридического лица в соответствии с его учредительными документами, сведения о регистрации юридического лица в налоговых и государственных органах, адрес фактического нахождения;

· Дополнительные адреса электронной почты;

· Архив электронных и бумажных документов, содержащий информацию о заказах, переписке, операциях и платежах по доменному имени;

· Другую дополнительную информацию, необходимую для регистрации доменного имени.

6.3  Администратор домена обязуется предоставлять достоверную информацию, немедленно исправить и обновить регистрационные и/или дополнительные данные при их изменениях в течение срока регистрации домена.

6.4  Вся персональная информация, предоставленная Администратором домена, может быть использована Исполнителем только в рамках законодательства РФ.

6.5  Администратор согласен, что ICANN или иное уполномоченное лицо, в том числе администратор национального домена верхнего уровня, может изменить существующие или установить новые правила, ограничения или требования, касающиеся формы и объема предоставления Администратором регистрационной информации, которую Исполнитель вправе или обязан сделать доступной третьим лицам.

6.6  Исполнитель предоставляет Администратору доступ к его регистрационным данным, находящимся в базе данных Исполнителя, для просмотра и внесения доступных изменений  на web-сервере Исполнителя.

7. Смена регистратора

7.1  Администратор доменного имени вправе инициировать процедуру смены Регистратора - передачу домена другому Регистратору или передачу домена от другого Регистратора.

7.2  Регистратор вправе отклонить запрос на передачу домена в следующих случаях:

· в течение 60 (шестидесяти) календарных после смены регистратора или первоначальной регистрации домена;

· администратор домена в срок 5 (пять) календарных дней не подтвердил запрос на перенос домена;

· смена регистратора противоречит Правилам ICANN или Правилам ME;

· при возникновении сомнений при установлении (идентификации) личности Администратора; 

· в случае предъявления судебного иска в связи с доменным именем.

7.3  В результате успешной передачи доменного имени, изменяется запись о Регистраторе доменного имени в Реестре, срок регистрации доменного имени увеличивается на 1 (один) год, при этом суммарный срок регистрации доменного имени не может превышать 10 (десять) лет, а для доменов cn ― 5 (пять) лет.

